
Política de Protección de Datos 

Sorteo de Essence Call me Queen 
 

cosnova GmbH, Am Limespark 2, 65843 Sulzbach, Alemania (en adelante “essence”) 

organiza el concurso en el sitio web www.essence.eu, que está sujeto a las siguientes 

condiciones: Condiciones de participación (en adelante “concurso”). 

Esta política de protección de datos proporciona información sobre el tratamiento de los 

datos personales en el contexto de la realización del concurso. Los datos personales 

incluyen toda la información que hace referencia a personas físicas identificadas o 

identificables (en adelante “interesados”). 

 

Independientemente de la realización del concurso, el organizador recopila, trata y utiliza 

datos personales de los participantes como usuarios del sitio web www.essence.eu. El 

organizador informa sobre esto en la siguiente declaración sobre protección de datos: 

Política de Protección de Datos  https://www.essence.eu/es-mx/data-protection 

 

Responsable del tratamiento 
 

El responsable del tratamiento, según los términos del Reglamento General de Protección 

de Datos (en adelante “RGPD”) y otras leyes nacionales sobre protección de datos de los 

estados miembros, así como otros reglamentos sobre protección de datos es: 

cosnova GmbH 

Am Limespark 2 

65843 Sulzbach, Alemania 

service@cosnova.eu 

 

Responsable de la protección de datos 

El responsable de la protección de los datos del responsable del tratamiento es: 

Moritz Görmann 

CTM-COM GmbH 

Marienburgstraße 27 

64297 Darmstadt 

Alemania 

Teléfono: +49 6151 394272 

Fax: +49 6151 394277 

www.ctm-com.de 

 

Alcance y finalidad del tratamiento de los datos 

Al participar en el concurso, inicialmente tratamos los siguientes datos de los 

participantes: 

http://www.essence.eu/
https://cosnova.a.bigcontent.io/v1/static/essence-conditions-of-entry-call-me-queen-raffle-website-esMX-0124
http://www.essence.eu/
https://www.essence.eu/es-mx/data-protection
mailto:service@cosnova.eu
http://www.ctm-com.de/


• Número de teléfono 

• Nombre de usuario de WhatsApp 
 

 

Tratamos los datos mencionados anteriormente del participante para la realización del 

concurso, especialmente para determinar los ganadores y notificárselo. 

 

 

Si no se proporcionan los datos mencionados anteriormente, no es posible la 

participación en el concurso y el contacto para determinar el ganador. 

 

Una vez seleccionado el ganador, se le solicitarán los siguientes datos a través de un 

mensaje de WhatsApp: 

• Nombre y apellidos 

• Dirección (calle, código postal, localidad) 

• País de residencia 
 

 

 

Estos datos se solicitarán al ganador seleccionado vía WhatsApp. Estos datos solo se 

utilizan para enviar el premio. 

 

 

 

El envío del premio no es posible si no se proporcionan estos datos. 

 

Base jurídica para el tratamiento de los datos 
 

 

El tratamiento de los datos de los participantes del concurso que se explica en esta 

política de protección de datos sirve a la finalidad de cumplimiento de un acuerdo. La 

base jurídica para el tratamiento de los datos es el artículo 6 (1) lit. b) del RGPD. 

 

Destinatario de los datos 
 

Essence no comparte datos de los participantes con terceros, a menos que sea necesario 

para completar el concurso. 

En parte, essence utiliza proveedores de servicios externos para tratar sus datos. Estos 

fueron seleccionados cuidadosamente y encargados por essence, están obligados a 

seguir las instrucciones de essence y se verifican periódicamente. 

Cualquier transferencia de los datos personales de essence a terceros se produce 

exclusivamente a proveedores de servicios implicados en el procesamiento y envío del 

premio, como empresas encargadas del embalaje y del envío de los premios. 

Duración del almacenamiento 
 

Los criterios para la duración del almacenamiento de datos personales es el período de 

retención legal correspondiente (en concreto, §§ 257 HGB (Código de Comercio alemán) 

147 AO (Código Fiscal). Tras el vencimiento del plazo, los correspondientes datos se 



borran de forma rutinaria si ya no son necesarios para cumplir o iniciar el acuerdo. Si los 

datos se tratan en el contexto del concurso que no está sujeto al periodo de retención, 

se eliminan tras la realización del concurso. 

Derechos del interesado 
 

Los participantes, como interesados, tienen los siguientes derechos frente a essence con 

respecto a los datos personales que les conciernen: 

• derecho de acceso, 

• derecho de rectificación o de eliminación, 

• derecho de limitación del tratamiento, 

• derecho a oponerse al tratamiento, 

• derecho a la portabilidad de los datos. 
 

 

 

 

En caso de que el interesado haya dado su consentimiento, el interesado tiene derecho 

a retirarlo en cualquier momento. La retirada del consentimiento no afectará a la licitud 

del tratamiento sobre la base de dicho consentimiento antes de su retirada. 

 

Asimismo, todos los interesados tiene derecho a presentar una reclamación ante la 

autoridad de supervisión de la protección de datos con respecto a nuestro tratamiento 

de sus datos personales. 

 


